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Wroctawskie Centrum Sportéw Gimnastycznych

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

Dziatajgc na podstawie art. 22b ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczosci na tle seksualnym oraz ochronie matoletnich

Wroctawskie Centrum Sportéw Gimnastycznych, z siedzibq przy ul. Hallera 186/9, Wroctaw 53-203 (KRS: 0000631596,
NIP: 8943083185, REGON: 365154097),

z dniem 1 lipca 2024 r., wdraza ,,Standardy Ochrony Matoletnich” (dalej: ,Standardy”). Gtéwnym celem
Standarddéw jest zapewnienie bezpieczenstwa dzieci i mtodziezy, troska o ich dobro, uwzglednianie ich
indywidualnych potrzeb oraz podejmowanie dziatan w ich najlepszym interesie.

System ochrony dzieci przed krzywdzeniem okres$la zasady interwencji oraz dziatania profilaktyczne i
edukacyjne, ktére zapobiegajg wystepowaniu przemocy wobec dzieci. W sytuacji, gdy krzywdzenie jednak
wystgpi, system ten precyzuje kroki zmierzajgce do ztagodzenia skutkdéw poprzez wiasciwq i skuteczng
pomoc poszkodowanemu dziecku. Ponadto wyznacza odpowiedzialnosé osdb zatrudnionych w fundacji za
zapewnienie bezpieczenstwa dzieciom uczestniczqcym w jej dziataniach lub korzystajgcym z jej opieki.

Standard 1 - Nasza firma opracowata, przyjeta i wdrozyta Standardy Ochrony Matoletnich:

a) Standardy te dotyczq catego personelu (pracownikow, wspotpracownikdw, stazystow oraz wolontariuszy)
na wszystkich szczeblach organizacji.
b) Zarzqd firmy zatwierdzit Standardy, a za ich wdrazanie i nadzorowanie odpowiada kierownictwo.
c) Kierownictwo firmy wyznaczyto osobe odpowiedzialng za monitoring realizacji Standardéw. Rola oraz
zadania tej osoby sq jasno okreslone.
d) Standardy ochrony matoletnich jasno i kompleksowo definiujq:
a. Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu, w tym weryfikacje doswiadczenia i kwalifikacji.
b. Procedury reagowania w przypadku podejrzenia, ze dziecko moze by¢ narazone na krzywdzenie.
c. Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy personelem a dzie¢mi, w tym komunikacji oraz interakcji
w frakcie zajec.
d. Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i medidw elektronicznych, z uwzglednieniem
ochrony dzieci podczas zaje¢ online.
e. Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci, w tym zgody rodzicéw na publikacje zdje¢
i informaciji.
e) Standardy sq publicznie dostepne i szeroko promowane wérdd catego personelu, rodzicow oraz
dzieci. Wszyscy zainteresowani sq aktywnie zapoznawani z nimi poprzez dziatania edukacyjne i
informacyjne, takie jak warsztaty i spotkania.

Standard 2 - Nasza firma stosuje zasady bezpiecznej rekrutacji personelu oraz regularnie szkoli
pracownikéw w zakresie ochrony matoletnich, obejmujqce:

a) Zasady rekrutacji personelu pracujgcego z dzie¢mi, w tym obowiqzek uzyskiwania danych z Rejestru
Sprawcoéw Przestepstw na Tle Seksualnym dla kazdego cztonka zespotu. W przypadku, gdy przepisy prawa
na to pozwalajg, bedziemy rowniez uzyskiwac informacje z Krajowego Rejestru Karnego. Gdy prawo nie
zezwala na te dziatania, wymagac bedziemy o$wiadczenia personelu dotyczgcego niekaralnosci oraz braku
toczqcych sie postepowan karnych lub dyscyplinarnych zwiqgzanych z przestepstwami przeciwko wolnosci
seksualnej, obyczajnosci oraz przemocy na szkode matoletniego.

b) Zasady dotyczqce bezpiecznych relacji pomiedzy personelem a matoletnimi, ktére wskazujqg, jokie



zachowania sg niedozwolone, a jakie pozqgdane w kontaktach z dzie¢mi na zajeciach.
Cc) Zasady zapewnienia pracownikom podstawowe] wiedzy na temat ochrony matoletnich przed
krzywdzeniem oraz udzielania pomocy dzieciom w sytuacjach zagrozenia, obejmujqce:

e rozpoznawanie symptoméw krzywdzenia dzieci,

e procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia,

e odpowiedzialno$¢ prawng pracownikéw, zobowigzanych do podejmowania interwencji.
d) Zasady przygotowania personelu (pracujgcego z dzieémi oraz ich rodzicami/opiekunami) do
edukowania:

e dzieci na temat ochrony przed przemocq i wykorzystywaniem,

e rodzicdw/opiekundw dzieci w zakresie wychowania bez przemocy oraz sposobdw ochrony dzieci

przed przemocq i wykorzystywaniem.

e) Zasady dotyczgce dysponowania materiatami edukacyjnymi zaréwno dla dzieci, jak i dla rodzicow, oraz
aktywnego ich wykorzystania w codziennej pracy.

Standard 3 - Nasza firma wdrozyta i stosuje procedury interwencyjne, ktére sq znane i udostepnione catemu
personelowi. Kazdy pracownik wie, komu nalezy zgtosi¢ informacje o krzywdzeniu matoletniego oraz kto jest
odpowiedzialny za dziatania interwencyjne. Wszyscy pracownicy majg dostep do danych kontaktowych
lokalnych instytucji odpowiedzialnych za przeciwdziatanie i interwencje w przypadkach krzywdzenia dzieci:

a) Nasza firma opracowata procedury, ktére szczegétowo okreslajqg kroki, jakie nalezy podjg¢ w przypadku
krzywdzenia dziecka lub zagrozenia jego bezpieczehnstwa ze strony personelu organizacji, cztonkéw rodziny,
réwiesnikow oraz osdb obcych.

b) Dysponujemy danymi kontaktowymi lokalnych instytucji i organizacji zajmujqcych sie interwencjq i
pomocq w syfuacjach krzywdzenia dzieci, w tym policji, sgdu rodzinnego, cenfrum inferwencji kryzysowej,
oSrodka pomocy spotecznej oraz placowek ochrony zdrowia. Zapewniamy wszystkim pracownikom tatwy
dostep do tych informacji.

Standard 4 - Nasza firma monitoruje i w razie koniecznosci ewaluacji zapisy Standardéw Ochrony
Matoletnich co najmniej raz na 2 lata. Proces ten odbywa sie w konsultacji z personelem, matoletnimi oraz
ich rodzicami, a standardy sq regularnie aktualizowane.

Standardy podstawowe:

a) Przyjete standardy ochrony matoletnich sq weryfikowane, ze szczegdélnym uwzglednieniem analizy
sytuacji zwiqzanych z zagrozeniem bezpieczehstwa dzieci.

Standardy uzupetniajqce:

b) W ramach weryfikacji standardéw nasza firma konsultuje sie z dzie¢mi oraz ich rodzicami/opiekunami,
aby uwzglednic¢ ich opinie i doSwiadczenia.

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia matoletnich:

1. Pracownicy naszej firmy posiadajg wiedze na temat czynnikdw ryzyka oraz symptomoéw
krzywdzenia dzieci, co umozliwia im skuteczne reagowanie w ramach wykonywanych obowigzkow.

2. W przypadku zidentyfikowania czynnikdw ryzyka, pracownicy podejmujg rozmowe z rodzicami lub
opiekunami, informujgc ich o dostepnych formach wsparcia oraz zachecajgc do poszukiwania
pomocy dla siebie i swoich dzieci.

3. Pracownicy regularnie monitorujg syfuacje oraz dobrostan dziecka, dokumentujgc wszelkie
obserwacje i dziatania podjete w tej kwestii.

4. Zespot zna i stosuje zasady bezpiecznych relacji pomigdzy personelem a dzie¢mi oraz pomigdzy
samymi dzie¢mi, ustalone w naszej organizacji, co zapewnia zdrowe i bezpieczne Srodowisko
podczas zajet.

5. Rekrutacja pracownikdw przeprowadzana jest zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutagji,
obejmujgcymi weryfikacje kwalifikacji, doSwiadczenia oraz sprawdzenie przesztosci zawodowej w
kontekscie ochrony dzieci.

Zasady reagowania na przypadki podejrzenia, ze matoletni doswiadcza krzywdzenia:
W przypadku, gdy pracownik podejrzewa, ze dziecko jest krzywdzone, ma obowigzek sporzqgdzenia notatki

stuzbowej i niezwtocznego przekazania tej informacji Kierownictwu firmy.
1. Po uzyskaniu informacji o podejrzeniu krzywdzenia, Kierownictwo wzywa opiekundw dziecka i



informuje ich o sytuacji.

2. Wyznaczona przez Kierownictwo osoba opracowuje opis syfuacji matoletniego, obejmujqcy
zarbwno warunki w jednostce, jak i w rodzinie, na podstawie rozméw z dzieckiem oraz
pracownikami. Nastepnie tworzy plan pomocy dla matoletniego.

3. Plan pomocy dla matoletniego powinien zawiera¢: a) dziatania, ktére podejmie firma w celu
zapewnienia dziecku bezpieczenstwa, w tym zgtoszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiednich
instytucji, b) wsparcie, ktére firma zaoferuje dziecku, c) skierowanie dziecka do specjalistycznej
instytuciji, jesli zaistnieje taka potrzeba.

4. W bardziej skomplikowanych przypadkach, takich jak wykorzystywanie seksualne lub powazne
znecanie sie fizyczne i psychiczne, Kierownictwo powotuje zespot interwencyjny. W jego sktad mogq
wchodzi¢: Kierownictwo oraz inni pracownicy z wiedzq na temat skutkdéw krzywdzenia dzieci.

5. Zespdt interwencyjny opracowuje plan pomocy dla matoletniego na podstawie zgromadzonych
informacji oraz opisu sytuaciji.

6. Jesli podejrzenie krzywdzenia zgtaszajg rodzice lub opiekunowie dziecka, Kierownictwo firmy jest
zobowigzane do powotania zespotu interwencyjnego.

7. Zespdt wzywa rodzicdw lub opiekunédw na spotkanie wyjasniajgce, podczas ktérego mogq
zaproponowa¢ przeprowadzenie diagnozy zgtaszanego podejrzenia w zewnetrznej, bezstronnej
instytucji. Ze spotkania sporzgdzany jest protokdt.

8. Plan pomocy dla matoletniego, sporzqdzony przez zespdt intferwencyjny, wraz z zaleceniami
dotyczgcymi jego realizacji, jest przedstawiany rodzicom lub opiekunom przez Kierownictwo.

9. Kierownictwo informuje rodzicow lub opiekunéw o obowigzku zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia
matoletniego do odpowiednich instytucji (policja, prokuratura, sqd rodzinny, osrodek pomocy
spotecznej, przewodniczgcy zespotu inferdyscyplinarnego - procedura ,Niebieskiej Karty”), w
zaleznoéci od rodzaju krzywdzenia.

Po poinformowaniu rodzicéw/opiekundéw, Kierownictwo sktada zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa
do prokuratury/policji lub wniosek o wglgd w sytuacje rodziny do sqdu rejonowego, wydziatu rodzinnego i
nieletnich lub osrodka pomocy spoteczne;j.

W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zgtosili rodzice/opiekunowie matoletniego, a podejrzenie to nie
zostato potwierdzone, Kierownictwo informuje o tym rodzicéw na pismie.

Z przebiegu interwencji sporzqdzana jest karta interwencji.

Wszyscy pracownicy oraz inne osoby, ktore w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych uzyskaty
informacje o krzywdzeniu dziecka, sq zobowiqzani do zachowania tych informacji w tajemnicy, z wyjgtkiem
sytuacji, gdy informacje te przekazywane sq odpowiednim instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

Zasady ochrony wizerunku dziecka i danych osobowych matoletnich:

Zasady fe zostaty opracowane w oparciu o obowigzujgce przepisy prawa i majg na celu zapewnienie
ochrony wizerunku dzieci oraz ich danych osobowych.
Nasze wartosci:

e W naszych dziataniach kierujemy sie odpowiedzialnosciq i rozwagq w zakresie utrwalania,
przetwarzania, uzywania i publikowania wizerunkéw dzieci.

e Dzielenie sie zdjeciami i filmami z naszych aktywnosci stuzy celebrowaniu sukcesdw dzieci oraz
dokumentowaniu naszych dziatan, zawsze z uwzglednieniem ich bezpieczenstwa. Stosujemy zdjecia
i nagrania, ktére pokazujqg réznorodnos¢ dzieci - zardwno chtopcdw, jak i dziewczeta, dzieci w
réznym wieku, o réznych uzdolnieniach i stopniach sprawnosci, reprezentujgce rézne grupy etniczne.

e Dzieci majq prawo zdecydowad, czy ich wizerunek zostanie zarejestrowany oraz w jaki sposéb
bedzie przez nas uzyty.

e Zgoda rodzicow/opiekundw prawnych na wykorzystanie wizerunku dziecka jest wigzgca tylko
wtedy, gdy dzieci oraz ich rodzice/opiekunowie zostali poinformowani o sposobie wykorzystania
zdje¢/nagran oraz ryzyku zwigzanym z ich publikacjq.

Dbamy o bezpieczenstwo wizerunkéw dzieci poprzez:

e Uzyskiwanie pisemnej zgody rodzicdw/opiekundw prawnych oraz zgody dzieci przed wykonaniem
i publikacjq zdjecia/nagrania. Dobrym rozwigzaniem jest takze pozyskiwanie zgdd od samych
dzieci.

e Informowanie o celu wykorzystania zdje¢/nagran, kontekscie ich uzycia oraz sposobie
przechowywania danych, a takze o potencjalnym ryzyku zwiqgzanym z publikacjg zdje¢/nagran
online.

e Unikanie podpisywania zdje¢/nagran imieniem i nazwiskiem dziecka; jesli fo konieczne, uzywamy
jedynie imienia.

e Niezgtaszanie jakichkolwiek informacji wrazliwych dotyczgcych dziecka, w tym stanu zdrowia,
sytuacji materialnej czy prawnej, ktére mogg byé powigzane z wizerunkiem dziecka (np. w



przypadku organizowania zbidrek).
Ograniczenie ryzyka kopiowania i niewtasciwego wykorzystania zdje¢/nagran dzieci poprzez:
o Zapewnienie, ze wszystkie dzieci na zdjeciu/nagraniu sq odpowiednio ubrane, a sytuacja
nie jest dla nich ponizajqca, oémieszajqca ani nie ukazuje ich w negatywnym kontekscie.
o Skupienie sie na czynnosciach wykonywanych przez dzieci oraz, w miare mozliwosci,
przedstawienie ich w grupie, a nie jako pojedyncze osoby.
Rezygnacje z publikacji zdje¢ dzieci, nad ktdrymi nie sprawujemy juz opieki, o ile dzieci lub ich
rodzice/opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na wykorzystanie zdje¢ po zakoriczeniu wspdtpracy
z instytucjaq.
Ustanowienie zasady, ze wszystkie podejrzenia i problemy dotyczqce niewtasciwego
rozpowszechniania wizerunkéw dzieci powinny by¢ rejestrowane i zgtaszane Kierownictwu,
podobnie jak inne niepokojqgce sygnaty dotyczqce zagrozenia bezpieczenstwa dzieci.

Rejestrowanie wizerunkéw dzieci do uzytku wiasnego fundagiji:

W sytuacjach, gdy nasza instytucja rejestruje wizerunki dzieci do wtasnego uzytku, deklarujemy, ze:

Dzieci oraz ich rodzice/opiekunowie prawni zawsze bedq informowani o rejestracji wydarzenia.
Zgoda rodzicéw/opiekundw prawnych na rejestracje wydarzenia bedzie przyjmowana na pismie, a
takze uzyskamy przynajmniej ustng zgode dziecka.

W przypadku zlecenia rejestracji wydarzenia osobie zewnetrznej (np. fotografowi lub kamerzyscie)
zapewnimy bezpieczenstwo dzieci poprzez:

o Zobowiqzanie osoby/firmy rejestrujqcej do przestrzegania niniejszych wytycznych.

o Zobowigzanie osoby/firmy rejestrujqcej do noszenia identyfikatora w czasie trwania
wydarzenia.

o Zapewnienie, ze osoba/firma rejestrujgca nie bedzie przebywata z dzie¢mi bez nadzoru
pracownika naszej instytucji.

o Informowanie rodzicow/opiekundbw prawnych oraz dzieci o obecnosci osoby/firmy
rejestrujqgcej wydarzenie, upewniajqc sig, ze rodzice/opiekunowie udzielili pisemnej zgody
na rejestracje wizerunku ich dzieci.

Jesli wizerunek dziecka jest jedynie szczegdtem catosci (np. w przypadku zgromadzenia, krajobrazu,
publicznej imprezy), zgoda rodzicow/opiekundw nie jest wymagana.

Rejestrowanie wizerunkdéw dzieci do prywatnego uzytku:

W sytuacjach, gdy rodzice/opiekunowie lub widzowie wydarzeh organizowanych przez fundacje rejestrujg
wizerunki dzieci do prywaftnego uzytku, informujemy na poczqgtku kazdego z tych wydarzen, ze:

Wykorzystanie, przetwarzanie i publikowanie zdje¢/nagran zawierajgcych wizerunki dzieci i osdb
dorostych wymaga uzyskania zgody od tych oséb, a w przypadku dzieci - od ich
rodzicoéw/opiekundw prawnych.

Zdjecia lub nagrania z wizerunkami dzieci nie powinny by¢ udostepniane w mediach
spotecznosciowych ani na otwartych platformach, chyba ze rodzice lub opiekunowie prawni wyrazq
na to zgode.

Przed publikacjq zdjecia/nagrania online warto sprawdzi¢ ustawienia prywatnosci, aby upewnic sie,
kto bedzie miat dostep do wizerunku dziecka.

Rejestrowanie wizerunku dzieci przez osoby trzecie i media:

Jesli przedstawiciele mediéw lub inne osoby chcg zarejestrowaé organizowane przez nas
wydarzenie i opublikowaé zebrany materiat, muszq zgtosi¢ takq prosbe wczesniej i uzyskac zgode
Kierownictwa. W takiej syfuacji upewnimy sie, ze rodzice/opiekunowie prawni wyrazili pisemng
zgode na rejestracje wizerunku ich dzieci. Oczekujemy informacji o:

o Imieniu, nazwisku i adresie osoby lub redakcji wystepujgcej o zgode.

o Uzasadnieniu potrzeby rejestracji wydarzenia oraz informaciji, jaok i w jakim kontekscie

zostanie wykorzystany zebrany materiat.

o Podpisanej deklaracji o zgodnosci podanych informacji ze stanem faktycznym.
Personel instytucji nie moze umozliwia¢ przedstawicielom mediéw i osobom nieupowaznionym
rejestrowania wizerunku dziecka na terenie instytucji bez pisemnej zgody rodzica/opiekuna
prawnego oraz zgody Kierownictwa.
Personel fundacji nie kontaktuje przedstawicieli medidw z dzie¢mi, nie przekazuje mediom
kontaktow do rodzicoéw/opiekundw dzieci i nie udziela informacji dotyczqcych dziecka ani jego
rodzica/opiekuna prawnego, nawet jesli jest przekonany, ze jego wypowiedz nie jest nagrywana.



e Kierownictwo moze podjg¢ decyzje o udostepnieniu wybranych pomieszczen instytucji dla potrzeb
nagrania, ale zobowiqzuje do przygotowania pomieszczen w taki sposéb, aby uniemozliwi¢
rejestrowanie przebywajgcych na terenie instytucji dzieci.

Zasady w przypadku niewyrazenia zgody na rejestrowanie wizerunku dziecka:

Jesli dzieci, rodzice lub opiekunowie prawni nie wyrazq zgody na utrwalenie wizerunku dziecka, bedziemy
respektowac ich decyzje. Ustalimy z rodzicami/opiekunami i dzie¢mi, w jaki sposéb osoba rejestrujgca
wydarzenie bedzie mogta zidentyfikowa¢ dziecko, aby unikng¢ utrwalenia jego wizerunku na zdjeciach
indywidualnych i grupowych. Rozwigzanie to nie bedzie wykluczajgce dla dziecka, ktdrego wizerunek nie
powinien by¢ rejestrowany.

Przechowywanie zdje¢ i nagran

Przechowujemy materiaty zawierajgce wizerunek dzieci w sposéb zgodny z prawem i zapewniajgcy ich
bezpieczenstwo:

e Nosniki analogowe zawierajgce zdjecia i nagrania sq przechowywane w zamknietej na klucz szafce,
natomiast nosniki elekfroniczne sq zabezpieczone w folderze z ograniczonym dostgpem,
przeznaczonym tylko dla osdb uprawnionych przez instytucje.

e Materiaty bedq przechowywane przez okres okreslony przepisami prawa o archiwizacji lub zgodnie
z politykq ochrony danych osobowych ustalong przez placowke.

e Nie przechowujemy materiatdw elektronicznych zawierajgcych wizerunki dzieci na nosnikach
nieszyfrowanych ani na mobilnych urzqdzeniach, takich jok felefony komorkowe czy pamigci
przenosne (np. pendrive).

e Pracownicy nie mogg uzywaé swoich osobistych urzqdzen rejestrujgcych (1. tfelefondw
komérkowych, aparatéw fotograficznych, kamer) do rejestrowania wizerunkéw dzieci.

e Jako instytucja korzystamy wytqcznie z urzqdzen rejestrujgcych nalezgcych do naszej organizacji.

Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i medidéw elektronicznych:

Fundacja nie zapewnia dzieciom dostepu do Infernetu, a wszelkie aktywnosci online sq realizowane na
prywatnych urzqgdzeniach mobilnych matoletnich.

1. Dostep do Internetu: Na terenie fundacji dostep do Internetu przez dzieci jest mozliwy wytqcznie za
posrednictwem prywatnych urzgdzen mobilnych.

2. Bezpieczenstwo fresci: W przypadku zaobserwowania, ze dziecko przeglgda niebezpieczne lub
nieodpowiednie tresci w Internecie, pracownik fundacji ma obowiqzek zgtosi¢ ten incydent
Kierownictwu jednostki.

3. Informowanie opiekunéw: Kierownictwo fundacji powiadamia opiekundéw dziecka o
zaobserwowanym zdarzeniu, aby wspdlnie podjg¢ dziatania w celu zapewnienia bezpieczehstwa
dziecka w Internecie.

4. Odpowiedzialno$¢ za fresci: Fundacja nie ponosi odpowiedzialnosci za tresci dostepne w
ogolnodostepnym Internecie ani za zachowanie dzieci zwigzane z korzystaniem z prywatnych
urzqdzen.

Zasady bezpiecznych relacji:

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez personel jest dziatanie dla dobra dziecka oraz
w jego najlepszym interesie. Personel traktuje dzieci z szacunkiem, uwzgledniajqc ich godnos¢ i potrzeby.
Stosowanie przemocy wobec dzieci w jakiejkolwiek formie jest niedopuszczalne. Wszelkie dziatania
personelu sq zgodne z obowigzujgcym prawem oraz wewngtrznymi przepisami instytucji i mieszczq sie w
zakresie jego kompetencji. Zasady bezpiecznych relacji dotyczg wszystkich pracownikéw, stazystow i
wolontariuszy. Znajomosc¢ i akceptacja zasad sq potwierdzane podpisaniem odpowiedniego o$wiadczenia.

I. Relacje personelu

Kazdy pracownik jest zobowiqzany do utrzymywania profesjonalnych relacji z dzie¢mi, a takze do
rozwazenia, czy jego reakcje, komunikaty oraz dziatania sg adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione
i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Pracownicy powinni dziata¢ w sposob otwarty i przejrzysty, aby
zminimalizowa¢ ryzyko btednej interpretacji swojego zachowania.



II. Komunikacja z dzie¢mi

1

W komunikacji z dzie¢mi pracownik zobowigzany jest: a) Zachowa¢ cierpliwos¢ i szacunek. b)
Uwaznie stucha¢ dziecka i udziela¢ odpowiedzi adekwatnych do jego wieku i sytuacji. c)
Informowaé dziecko o podejmowanych decyzjach dotyczgcych jego osoby, uwzgledniajgc
oczekiwania dziecka. d) Szanowaé prawo dziecka do prywatnosci. W sytuacjach, gdy konieczne jest
odstgpienie od zasady poufnosci w celu ochrony dziecka, nalezy jak najszybciej wyjasnic to dziecku.
W przypadku rozmowy na osobnosci drzwi do pomieszczenia powinny by¢ uchylone, a pracownik
powinien zadbaé¢ o to, aby byé w zasiegu wzroku innych. Wskazane jest réwniez zaproszenie
drugiego pracownika do obecnoéci podczas takiej rozmowy. ) Zapewnia¢ dzieci, ze jesli czujq sie
niekomfortowo w jakiej$ sytuacji lub w zwigzku z konkretnym zachowaniem czy stowami, mogq o
tym powiedzie¢ pracownikowi lub innej wskazanej osobie (zgodnie z procedurami interwencji w
danej placéwcee) i mogg oczekiwaé odpowiedniej reakcji i/lub pomocy.

Pracownikowi zabrania sig: a) Zawstydzania, upokarzania, lekcewazenia ani obrazania dziecka
oraz podnoszenia gtosu na dziecko, chyba ze jest o zwigzane z bezpieczenstwem dziecka lub innych
dzieci. b) Ujawniania informacji wrazliwych dotyczqcych dziecka osobom nieuprawnionym, w tym
innym dzieciom. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o jego sytuacji rodzinnej, ekonomicznej,
medycznej, opiekunczej i prawnej. ¢) Zachowywania sie w sposdb niestosowny w obecnosci dziecka,
co obejmuje uzywanie wulgarnych stow, gestoéw i zartdw, czynienie obraZliwych uwag oraz
wykorzystywanie relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (np. zastraszanie, przymuszanie, grozby).

III. Dziatania realizowane z dzie¢mi

1.

Pracownik zobowigzany jest: a) Docenia¢ i szanowaé wkitad dzieci w podejmowane dziatania,
aktywnie je angazowa¢ oraz fraktowac rdwno, niezaleznie od ich pfci, orientacji seksualnej,
sprawnosci/niepetnosprawnosci, statusu spotecznego, etnicznego, kulturowego, religijnego oraz
Swiatopoglgdowego. b) Unika¢ faworyzowania dzieci.

Pracownikowi zabrania sie: a) Nawigzywania jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych
z dzieckiem oraz sktadania mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to takze
seksualne komentarze, zarty, gesty oraz udostepnianie nieletnim fresci erotycznych i
pornograficznych, niezaleznie od ich formy. b) Utrwalania wizerunku nieletniego (filmowanie,
nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to roéwniez umozliwienia
osobom trzecim utrwalenia wizerunku dziecka bez wiedzy i zgody Kierownictwa oraz
rodzicow/opiekundw. c) Proponowania nieletniemu alkoholu, wyrobdw tytoniowych ani
nielegalnych substancji, jak réwniez uzywania ich w obecnosci matoletnich. d) Przyjmowania
pieniedzy ani prezentéw od nieletnich oraz od rodzicow/opiekunéw dziecka. €) Wchodzenia w
relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka lub jego rodzicow/opiekundw, a takze zachowywania
sie w sposéb mogqcy sugerowac innym istnienie takiej zaleznosci i prowadzgcy do oskarzen o
nierébwne traktowanie bqdz czerpanie korzysci majgtkowych. Nie dotyczy to okazjonalnych
podarkow, takich jak kwiaty, prezenty sktadkowe czy drobne upominki.

Wszelkie ryzykowne sytuacje, w tym zauroczenie dzieckiem przez pracownika lub odwrotnie, muszg
by¢ raportowane Kierownictwu. Pracownik, bedgcy Swiadkiem fakich sytuacji, zobowigzany jest
reagowac stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowa¢ godnos¢ wszystkich zaangazowanych osob.

IV. Kontakt fizyczny z dzieémi

1.

Jakiekolwiek przemocowe dziatanie wobec matoletniego jest niedopuszczalne. Istniejq jednak
sytuacje, w ktérych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ odpowiedni i zgodny z zasadami
bezpiecznego kontaktu. Taki kontakt powinien by¢ odpowiedzig na potrzeby dziecka, uwzgledniajgc
wiek, efap rozwojowy, pte¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczyc
uniwersalnej stosownosci kazdego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie odpowiednie wobec
jednego dziecka moze by¢ nieodpowiednie wobec innego.

Pracownik zobowigzany jest: a) Kierowac¢ sie zawsze swoim profesjonalnym osqgdem, stuchajqc,
obserwujgc i odnotowujqc reakcje dziecka. Nalezy pyta¢ o zgode na kontakt fizyczny (np.
przytulenie) i by¢ swiadomym, ze nawet dobre intencje mogg by¢ btednie zinterpretowane przez
dziecko lub osoby trzecie. b) By¢ zawsze przygotowanym na wyjasnienie swoich dziatah. c)
Zachowat szczegdlng ostroznos¢ wobec dzieci, ktdére doswiadczyty naduzyé, w tym seksualnych,
fizycznych lub zaniedbania, poniewaz takie doswiadczenia mogq sprawié, ze dziecko bedzie dqzyc
do nawigzywania niestosownych kontaktéw z dorostymi. W takich sytuacjach pracownik powinien
reagowac z wyczuciem, ale stanowczo, i pomoc dziecku zrozumie¢ znaczenie osobistych granic.
Pracownikowi zabrania sig: a) Bicia, szturchania, popychania ani naruszania integralnosci fizycznej
dziecka w jakikolwiek sposéb. b) Dotykania dziecka w sposodb, ktéry moze by¢ uznany za
nieprzyzwoity lub niestosowny. ¢) Angazowania sie w takie aktywnosci, jak taskotanie, udawane
walki z dzie¢mi czy brutalne zabawy fizyczne.



W sytuacjach wymagajgcych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec dziecka, pracownik
powinien unika¢ innego niz niezbedny kontaktu fizycznego. W kazdej czynnoéci pielegnacyjnej,
zwiqzanej z pomocq dziecku w ubieraniu sie, jedzeniu, myciu, przewijaniu czy korzystaniu z toalety,
pracownikowi powinna asystowac¢ druga osoba zafrudniona w placdwce. Jesli pielegnacja i opieka
higieniczna nad dzie¢mi sq obowigzkami pracownika, zostanie on odpowiednio przeszkolony.

W przypadku dtuzszych wyjazddw lub wycieczek (trwajqcych dtuzej niz jeden dzien) zabronione jest
spanie z dzieckiem w tym samym tézku lub w jednym pokoju.

Kontakt fizyczny z dzieckiem musi by¢ jawny i nieukrywany. Nie moze on by¢ zwigzany z jakgkolwiek
gratyfikacjg ani wynika¢ z relacji wtadzy. Jesli pracownik bedzie $wiadkiem jakichkolwiek z
opisanych powyzej zachowan lub sytuacji ze strony innych dorostych lub dzieci, jest zobowigzany
niezwtocznie poinformowaé osobe odpowiedzialng i/lub postepowaé zgodnie z obowigzujgcymi
procedurami interwencji.

V. Kontakty pracownika z dzieckiem poza godzinami pracy

1.

2.

Kontakt z dzie¢mi uczeszczajgcymi do jednostki powinien odbywac sie wytqcznie w godzinach
pracy i dotyczyé celdw edukacyjnych lub wychowawczych.

Pracownikom zabrania sie zapraszania dzieci do swojego miejsca zamieszkania oraz spotykania
sie z nimi poza godzinami pracy. Obejmuje to takze kontakty z dzie¢mi poprzez prywatne kanaty
komunikacji (np. prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych).
W przypadku koniecznosci, wiasciwg formq komunikacji z dzieémi oraz ich rodzicami lub
opiekunami poza godzinami pracy sg kanaty stuzbowe (np. e-mail, telefon stuzbowy).

Jesli zajdzie potrzeba spotkania z dzie¢mi poza godzinami pracy, pracownik jest zobowiqzany
poinformowac¢ o tym Kierownictwo, a rodzice lub opiekunowie dzieci muszg wyrazi¢ zgode na taki
kontakt.

Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (w przypadku, gdy dzieci i ich rodzice lub
opiekunowie sq osobami bliskimi pracownika) wymaga zachowania poufnosci wszystkich
informacji dotyczqcych innych dzieci, ich rodzicéw oraz opiekundw.

VI. Bezpieczenstwo online

1.

Pracownik musi by¢ Swiadomy cyfrowych zagrozen oraz ryzyka zwigzanych z rejestrowaniem swojej
prywatnej aktywnosci w sieci, w tym korzystania z aplikagji i algorytmdw. Dotyczy to zarbwno
odwiedzania okreslonych stron internetowych, jak i korzystania z aplikacji randkowych, na ktdérych
moze spotka¢ matoletnich. Pracownicy powinni robwniez zwraca¢ uwage na obserwowanie
okreslonych os6b lub stron w mediach spotecznosciowych oraz na ustawienia prywatnosci konf, z
ktorych korzystajqg. W przypadku publicznie dostepnego profilu, dzieci oraz ich rodzice/opiekunowie
majq wglagd w cyfrowq aktywnos$é pracownika.

Pracownik jest zobowigzany do wytgczania lub wyciszania osobistych urzgdzen elektronicznych w
czasie pracy oraz do dezaktywacji funkgcji Bluetooth na terenie placowki.

Pracownikom zabrania sie nawiqgzywania kontaktow z dzieémi poprzez przyjmowanie lub wysytanie
zaproszen w mediach spotecznosciowych.

Standardy Ochrony Matoletnich

Standardy Ochrony Matoletnich sq szeroko promowane wsréd catego personelu, rodzicow oraz dzieci
uczestniczgcych w zajeciach organizowanych przez fundacje, jak rowniez korzystajgcych z innych form
wspotpracy. Poszczegdlne grupy matoletnich sq aktywnie zapoznawane z tymi standardami poprzez
réznorodne dziatania edukacyjne i informacyjne.



